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Helping Learners Repair Communication Breakdowns Practice Checklist

Team Member Completing the Form:

Date:

Setting/Program:

Yes

Sometimes

Not
Yet

When there is a communication breakdown, and adults cannot

understand a learner, do staff ask the learner questions to help

them describe what they want to talk about (e.g., “What does it
look like?” or “Where did you see it?”)?

Do staff offer the learner choices when they do not understand
them (e.g., “Were you talking about a book or a show?” “Are you
talking about something you saw here or at home?”)?

Do staff provide the learner with ideas of what they can do when
someone does not understand them (e.g. “ Can you please talk
slower and louder,” “Could you point to pictures,” or “Can you act
it out?”)?

Do staff know common American Sign Language signs (e.g., signs
for ‘my turn,” ‘help,” ‘bathroom,’ ‘all done,’ etc.) that learners might
use to communicate?

Are there visual topic boards available throughout different
activities in your program to help learners communicate?

Are there whiteboards and markers easily available, so that staff
can quickly draw different options for the learner to choose from?
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What are the next steps for supporting learners repair communication breakdowns in your
program? Describe what is needed below.

Haring Center for Inclusive Education

Box 357925 Seattle, WA 98195-7925 | haringpd@uw.edu

haringcenter.org


mailto:haringpd@uw.edu

HARING CENTER

FOR INCLUSIVE EDUCATION

College of Education

Supporting Learners who Stutter Practice Checklist

Team Member Completing the Form:

Date:

Setting/Program:

Yes

Sometimes

Not
Yet

Do staff model slower speech and pause in between sentences
when talking to the learner?

When the learner is talking, do staff actively listen by getting down
on their eye level and showing interest by nodding their head or
smiling?

Do staff avoid drawing attention to the learner’s stutter,
completing words for them, talking for them or finishing their
sentence?

Have staff taught the learners in their program how to use a
“talking stick” during large and small group structured activities
and mealtimes to support students in taking turns talking?

Do staff regularly use a “talking stick” during large and small group
structured activities and mealtimes to support learners in taking
turns talking?
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What are the next steps for supporting learners who stutter in your program? Describe what
is needed below.
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Supporting Learners with Complex Communication Needs Practice Checklist

Team Member Completing the Form:

Date:

Setting/Program:

Yes

Sometimes

Not
Yet

Have staff met with the learner’s family or other providers, such as
a Speech and Language Pathologist, to learn how to support their
communication needs in this setting?

For participants who use Augmentative and Alternative
Communication (AAC), have necessary vocabulary words for your
program been added to a learner's Augmentative and Alternative
Communication device (i.e., foods, materials, the schedule, pictures
of peers and staff, etc.), so the learner can talk about these relevant
topics?

Is there a plan in place to make sure the AAC device is always
available and charged?

Is the learner encouraged and reminded to bring their AAC device
to different activities throughout the day?

Have staff talked with the other learners in the program about the
AAC device, so everyone knows that this is how the AAC user
communicates and understands how to talk with them, using the
device?
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Do staff help learners learn to listen to the AAC user when they use
their device to talk, emphasizing the importance of waiting
patiently while they create sentences to share their thoughts?

What are the next steps for supporting learners with complex communication needs in your
program? Describe what is needed below.
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H6 tro' Tré c6 Nhu cau Giao tiép Phirc tap

Thanh vién nhém Hoan thanh Biéu mau:

Ngay:

MGéi trwong/Chuong trinh:

Thinh

Co thoang

Chua

Nhan vién c6 gap gia dinh cua tré hoac cac nha cung
cap khac, chang han nhw Chuyén gia bénh ly vé Loi
ndi va Ngén ngir, dé hop tac tim cach hé tro' nhu cau
giao tiép cua tré trong mdi tredng nay khéng?

T ving can thiét cho chwong trinh ctia ban da
duoc thém vao AAC (dd an, dd choi, tai liéu, lich
trinh, hinh dnh ban ddng It¢a va nhan vién, v.v.), dé
tré cé thé ndi vé cac cha dé lién quan nay chwa?

C6 ké hoach nao dé dam bao thiét bi AAC ludn san
sang va dwgc sac khéng?

Tré c6 dwoc khuyén khich va nhéc mang theo thiét
bi AAC ctia minh dén cac hoat dong khac nhau trong
sudt ca ngay (vi du: ngoai trovi, gio ra choi, gir sinh
hoat nhém I&n, bira an, v.v.) khong?

Nhan vién c6 néi chuyén véi nhirng dira tré khac
trong chwong trinh vé thiét bi AAC, d& moi ngu i biét
rang day la cach nguwoi dung AAC giao tiép va hiéu
cach néi chuyén véi dong nghiép bang thiét bi AAC
khéng?

Nhan vién cé giup tré hoc cach I&ng nghe nguoi
dung AAC khi tré st dung thiét bj AAC dé néi
chuyé&n, nhan manh tdm quan trong cta viéc kién
nhan chd doi trong khi tré hoan thanh cau dé chia sé
suy nghi ctia minh khéng?
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Giup tré Khac phuc Sw cé Giao tiép

Thanh vién nhém Hoan thanh Biéu mau:

Ngay:

MG&i trwong/Chuwong trinh:

Co

Thinh
thoang

Chua

Khi cé sw cb giao tiép va ngudi Ién khong thé hiéu

dwoc tré, nhan vién c6 dat cau héi cho tré dé giap tré

mo t& xem tré mudn ndi gi khong (vi du: “Né tréng
nhw thé nao?” hodc “Con thay né & dau?”)?

Nhan vién c6 dwa ra cac lwa chon cho tré khi tré
khong hiéu khong (vi du: “Con dang néi vé mét cudn
sach hay mét chwong trinh?” “Con dang néi vé diéu
con nhin thiy & day hay & nha?”)?

Nhan vién cé dwa ra cho tré y twéng vé nhirng diéu
tré co6 thé lam khi ngwdi khac khong hiéu tré khong
(vidu: “Con cé thé noi cham hon va to hon khéng”,
“Con ¢4 thé chi vao hinh anh khéng” hodc “Con cé

thé di&n ta didu do khong?”)?

Nhan vién cé biét cac dau hiéu phd bién ctia Ngon
nglr Ky hiéu Hoa Ky (vi du: d4u hiéu cho biét ‘dén
lwot con’, ‘tro giup’, ‘phong tam’, ‘tAt ca da xong’,
Vv.v.) ma tré co thé str dung dé giao tiép khong?

C6 bang chu dé trwc quan & cac hoat ddng khac
nhau trong chwong trinh clia ban dé gidp tré giao
tiép khong?

C6 sén bang trdng va ghim dé nhan vién cé thé
nhanh chéng vé cac phwong an khac nhau dé tré
chon khéng?




H6 tro tré Noi lap

Thanh vién nhém Hoan thanh Biéu mau:

Ngay:

MG&i trwong/Chuwong trinh:

Co

Thinh
thoang

Chua

Nhan vién c6 néi cham hon va tam dirng gilra cac
cau khi néi chuyén véi tré khdng?

Khi tré dang ndi, nhan vién c6 chi dong ldng nghe
bang cach nhin xuéng tdm mat cla tré va thé hién
s quan tdm bang cach gat dau hodc mim cuwdi
khéng?

Nhan vién cé tranh cha y dén tiéng néi I&p cta tré,
hoan thanh cac tir cho tré, néi cho tré hoac hoan
thanh cau cua tré khéng?

Nhan vién cé day cho tré trong chuwong trinh cla
minh cach s dung “thanh néi chuyén” trong cac
hoat déng sinh hoat nhém I&n va nhé va vao gi¢ an
dé hd tro hoc sinh thay phién néi chuyén khéng?

Nhan vién c6 thuwdng xuyén st&r dung “thanh néi
chuyén” trong cac hoat déng sinh hoat nhém I&n va
nhd va vao gi®» &n dé hé tro hoc sinh thay phién noéi
chuyén khéong?

Cac budc tiép theo dé hé tro giao tiép trong chwong trinh ciia ban 1a gi? M ta nhirng

diéu can & dudi day.
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Apoyo a niios con necesidades de comunicacion complejas

Miembro del equipo que completa el formulario:

Fecha:

Entorno/Programa:

Si A veces | Alun no

¢.Se ha reunido el personal con la familia del nifio u
otros proveedores, como un fonoaudidlogo, para
colaborar en cdmo apoyar las necesidades de
comunicacion de un nifo en este entorno?

¢ Se han anadido palabras de vocabulario necesarias
para su programa a la CAA (es decir, alimentos,
juguetes, materiales, programas, imagenes de
companeros y personal, etc.), para que el nifo
pueda hablar sobre estos temas relevantes?

¢ Existe un plan para asegurarse de que el
dispositivo de CAA esté siempre disponible y
cargado?

¢, Se anima y recuerda al nifio que lleve su dispositivo
de CAA a diferentes actividades a lo largo del dia

(p- €j., fuera, horas de juego, horas de grupo
grandes, comidas, etc.)?

¢ Ha hablado el personal con los otros nifios del
programa sobre el dispositivo de CAA, para que
todos sepan que asi es como el usuario de CAA se
comunica y entiende cémo hablar con un compariero
utilizando el dispositivo de CAA?

¢ El personal ayuda a los nifios a aprender a
escuchar al usuario de CAA cuando utilizan su
dispositivo de CAA para hablar, haciendo hincapié
en la importancia de esperar pacientemente mientras
crean oraciones para compartir sus pensamientos?
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Ayudar a los niios a reparar fallas en la comunicacion

Miembro del equipo que completa el formulario:

Fecha:

Entorno/Programa:

Si

A veces

AUN no

Cuando hay fallas en la comunicacioén y los adultos
no pueden entender a un nifo, ¢ el personal hace
preguntas al nifo para ayudarle a describir de qué
quiere hablar (p. €j., “¢,Coémo es?” o “; Donde lo
viste?”)?

¢ El personal ofrece al nifio opciones cuando no las
entiende (p. €j., “¢ Hablaste de un libro o un
espectaculo?” “4 Estas hablando de algo que viste
aqui o en casa?”)?

¢ El personal le da al nifio ideas sobre lo que puede
hacer cuando alguien no lo entiende (p. €j.,

“¢ Puedes hablar mas lento y mas alto”, “; Podrias
sefalar imagenes?” o “; Puedes actuar lo que

quieres decir?”)?

¢, Conoce el personal sefales comunes de la lengua
de sefias estadounidense (p. €j., sefales de “mi

turno”, “ayuda”, “bafio”, “terminé”, etc.) que los nifios
podrian usar para comunicarse?

¢ Hay tableros de temas visuales disponibles en las
diferentes actividades de su programa para ayudar a
los nifios a comunicarse?

¢ Hay pizarras y marcadores facilmente disponibles
para que el personal pueda dibujar rapidamente
diferentes opciones para que el nifio elija?




Apoyo a niios que tartamudean

Miembro del equipo que completa el formulario:

Fecha:

Entorno/Programa:

Si

A veces

AUN no

¢ El personal modela el habla de forma mas lenta y
hace una pausa entre frases cuando habla con el
NiRo?

Cuando el nifio esta hablando, ¢ el personal escucha
activamente bajando al nivel de los ojos y mostrando
interés asintiendo con la cabeza o sonriendo?

¢ Evita el personal llamar la atencion sobre el
tartamudeo del nifio, completar palabras por él,
hablar por él o terminar su frase?

¢ El personal ha ensefado a los nifios en su
programa como usar un “bastén de la palabra”
durante actividades estructuradas de grupos grandes
y pequeinos y horas de comida para ayudar a los
estudiantes a tomar turnos para hablar?

¢ Utiliza el personal regularmente un “baston de la
palabra” durante las actividades estructuradas de

grupos grandes y pequefos y las horas de comida
para apoyar a los estudiantes a tomar turnos para
hablar?

¢ Cuales son los siguientes pasos para respaldar la comunicacion en su programa?

Describa lo que se necesita a continuacion.
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